Tele(=)Medicina

Com o servico de telemedicina do

Sao Cristévao Saude, vocé agenda consultas,
monitora seu tratamento e cuida

da sua saude sem sair de casa.

Descubra como realizar o passo a passo
para agendar suas consultas.
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Sua vida em movimento.




@ Como agendar uma consulta de telemedicina pelo sistema?

O beneficidrio poderd entrar no site/app através do link www.saocristovao.com.br, acessar o Agendamento
Online e realizar a marcacao.

Terd a opcdo de Agendar consulta/procedimento, selecionar a opcdo TELEMEDICINA, escolher a opcao da
especialidade, convénio, unidade e médico (opcional), clicar em Adicionar e Escolher horarios.
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Agende sua consulta / 0 que vocé deseja fazer? .
procedimento ou et i
exame

*CORONA VIRUS* CASO APRESENTE ALGUM SINTOMA NO DIA DO ATENDIMENTO, SUGERIMOS REAGENDAR O ATENDIMENTO E SOLICITAR
ORIENTA(;RO MEDICA NO 0800 7765500. *REDE CREDENCIADA* CASO NAO ESTEJA DISPONIVEL AGENDAMENTO COM A ESPECIALIDADE DE
PREFERENCIA, ACESSAR D SITE PARA BUSCAR A REDE CREDENCIADA https://www.saocristovao.com.br/rede-credenciada/ . #** EVITE SAIR DE CASA.
AGENDE CONSULTAS E EXAMES SOMENTE EM CASO DE REAL NECESSIDADE, ***

(® Agendar consulta/procedimento Agendar exame
@ Selecionar consultas /
procedimentos ou exames Escolha uma opgdo * Escolha uma opgdo * Qual é o seu convénio? *
CONSULTA TELEMEDICINA x| - CARDIOLOGIA x| - SAD CRISTOVAO (50CIO} X [
Escolha uma unidade * Vocé sabe o nome do seu médico? (opcional)

TELEMEDICINA t . 4

Adicionar

1 Consulta Adicionada

Adicione todas as consultas para uma maior agilidade no seu atendimento

CONSULTA TELEMEDICINA CARDIOLOGIA
SAO CRISTOVAO (SOCIO) - SADQ CRISTOVAO LESTE - ENF
TELEMEDICINA

Escolher horarios

Em seguida, selecionar o dia e horario desejados e confirmar o agendamento.

CONSULTA TELEMEDICINA CARDIOLOGIA

SAO CRISTOVAQ (SOCIO) - SAO CRISTOVAD LESTE - ENF
TELEMEDICINA

Vizualize oz dias com horario disponivel

]

Quarta Quinta Sexta Sabado

51/03/2021 01/04/2021 02/04/2021 03/04/2021
EDUARDO DIODATI ESPOSITO PAPA

14:50 M

TELEMEDICINA

Maotivo da consulta: (nprinnal)

VnITRr

Ler e autorizar Li as instrucdes de consulta/procedimento do agendamento e Finalizar a marcacao.

Nome do paciente MNiOmero da carteira

Beatriz dos santos Barboza 000000040014261100

CONSULTA TELEMEDICINA CARDIOLOGIA

SAD CRISTOVAO (SOCIO] - SAO CRISTOVAO LESTE - ENF
TELEMEDICINA

EDUARDO DIODATI ESPOSITO PAPA

Data: Hora:
31/03/2021 14:50 W

Instrugdes:
#xr ATENCAQ #++

Abaixo segue um breve tutorial para acesso a teleconsulta:

Caso acesse via notebook ou celular, deixe carregado antes de iniciar a teleconsulta.
Esteja online 10 minutes antes do horario marcado.

Acesse o link abaixo e veja as instrugdes de habilitagdo de microfone e cdmera de seu computador ou celular:
https://s3.amazonaws.com/glebalhealth.mv/static/fag.html

Li as instrugdes de consulta/procedimento

Woltar Finalizar a marcacao

Apods confirmar seu agendamento, serd enviado por e-mail o comprovante de Consulta/procedimento

marcado com sucesso ou se preferir podera imprimir.

Consulta/procedimento marcado com sucesso
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Vocé recebera um e-mail de confirmacgdo da marcacdo da sua
consulta/procedimento.

Ao clicar no botdo Minhas Agendas, do lado superior direito da tela, vocé pode ver,
desmarcar e remarcar todas as suas consultas/procedimentos ou exames ja
agendados, caso necessario.

Caso o e-mail ndo esteja na caixa de entrada, verifigue sua caixa de spam.

Tudo certo! Imprimir comprovante

Tudo certo, agendamento confirmado. Agora é sé aguardar o dia da consulta.




Cligue nos trés pontos do lado direito da tela e aparecera o menu abaixo.

@ Como iniciar o atendimento da consulta de telemedicina?

Chat

Comece szu aterdimento zom Termo de acelte

MEDICO https://rv globalhealth.mv/

PWwh Documentos
TERMO DE CONSENTIMENTO E ACEITE =
TELECONSULTA . : .

e Toque para carreger € visualizar Ver am tela o I"l'.'_‘l-"_‘l

13 min

1. CONSIDERANDDS 5 .
@ [Fm Mensagem de texto @ ¢ Configura

1.1. Conslderando o periodo de excepclanalldade

rneasinnadn pela pandamia dn Covld-149

1.2, Considerando a manifestaca sitiva do Conselha r'_",..'ﬂ i[ I'_1 d =s4d I d

[ederal de Medicina no - ra

atendimento Jo popolayg Telee a e oficio
Cunselho Federal de Medicina no dia

o Minlatre da Sadde;

Como sera enviada a receita médica ou solicitagdo de exames?

Confirmao que |l e acelto o terma acima

O médico enviara através do SMS um link de acesso as receitas e os exames, o envio ndo sera por e-mail ou
WhatsApp.

Prﬂd-g_lﬂbiilhefﬂ"h-mv guer usar sua camera e Apds o envio das receitas, o médico solicitard que vocé verifique o recebimento.
58U microtone 777>\

Bloquear Permitir
' Dr(a). MEDICO enviou sua receita
N o Participante . ] digital. Visualize a receita e valores
~ ' pelo link: hitp://memed.com.br/p
fPANJLEK
o Padrac bt Memed - Receita Digital
\ ) Receita digital da Memad
e . - memed. com. br
o cameraZ 1, facing front -
Clique no bot&o 'Entrar’ e aguarde ®) (7  |Mensagem de texto
o atendimento

Quando o botdo ENTRAR estiver verde, serd necessario clicar nele para iniciar a conexao/atendimento com
o0 médico.

Durante seu atendimento, podera ser acessada algumas configuracdes, conforme exemplos a seguir.




Ao clicar no link, sera direcionado para Receita Digital da Memed (empresa parceira de receituarios e As farmacias cadastradas aceitardo as receitas também através do QR Code disponivel na receita.
pedidos médicos).

Receita Digital ~

Receita Digital -~

Mif. weesenss

Desblogueio de senha
Digite os quatro ultimos digitos do celular em

teste

terste "
quie voce recebeu sua recaila Bara comprar, me e oo ao

 da barras

Farmacautico nao aceltou?

Faoliticas de ladde

Cancelar

Para os exames, serdo necessarios baixar o PDF da receita, podendo enviar ao laboratério/clinica credenciado
e, em seguida, o prestador devera realizar a validacdo no verificar do ITI ou se preferir imprimir o pedido
meédico para o dia do exame.

Apos realizar o desblogueio da receita, clique no botdo Iniciar tratamento e selecionar a op¢cdo Encontrar
farméacia, em seguida, aparecera as farmacias mais proximas.

Iniciar tratamento =
Receita Digital ~

Exames

Compre sem sair de casa

Eﬂl‘l’tr.h'." medicamenios no conforto da sua casa atraves

da nossa compra no Markztplace Online,

Para coamparar, mostre essa codigo an
farmactulicn

Drogaria Sao Paulo
Ert [.'I!d‘rlﬂl.'l o barras

2 [ E . sécPaule
Bsixar recesita asinada (PDF)
FarmaCButico neo scaitou?
token Receita (OQRCode) Drogasil

& DROGASIL




Dr. Rivadavia Amaral Gongalves | CRM 17395
Gerente Técnico Médico do Plano de Saude

NS-n° 31421-8

Tele(=)Medicina

Para mais informacoes, acesse www.saocristovao.com.br
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Sua vida em movimento.



