
 

 

IEP Dona Cica realiza treinamentos em equipes 
multidisciplinares com foco na segurança do paciente  
Treinamentos in loco integraram colaboradores assistenciais, administrativos e operacionais de todos os 

CAAVs para padronizar protocolos e mitigar riscos de eventos adversos. 

 

O Instituto de Ensino e Pesquisa “Maria Patrocínia Pereira Ventura”- IEP Dona Cica 

realizou diversos treinamentos presenciais focados na segurança do paciente em 

todas as unidades dos Centros Ambulatoriais Américo Ventura  (CAAVs). 

Conduzidas pelo analista de Educação Continuada, Everson José Rodrigues Gomes, 

as capacitações teóricas e práticas envolveram colaboradores das áreas 

assistencial, administrativa e operacional. 

 

O ciclo de formação abordou três pilares críticos para a rotina de saúde: 

Atendimento de parada cardiorrespiratória no adulto e na criança, Identificação 

Nº 1.270 • JULHO / 2026 

  



 

Segura e Registro Seguro. O objetivo principal foi alinhar as equipes às diretrizes da 

Organização Mundial da Saúde (OMS) e às Práticas Organizacionais Obrigatórias 

(ROPs) — com ênfase na Meta 1, que trata da identificação correta dos indivíduos. 

 

Os treinamentos relacionados à segurança do paciente são vitais para reduzir riscos 

e prevenir danos evitáveis nos serviços de saúde. Eles capacitam os profissionais a 

adotar práticas baseadas em evidências, garantindo um atendimento de 

excelência, melhorando os desfechos clínicos e promovendo uma cultura de 

cuidado humanizado. 

 

As atividades práticas e teóricas 

também geram benefícios diretos no 

dia a dia, como a prevenção de erros 

na prescrição e administração de 

medicamentos. Além disso, as 

instruções reforçam a redução de 

infecções hospitalares por meio da 

correta higienização das mãos e 

aprimoram a comunicação 

multidisciplinar, incluindo o 

envolvimento ativo de pacientes e familiares no próprio cuidado. 

 

"Considero os treinamentos realizados fundamentais para o aprimoramento dos 

profissionais, mas principalmente para segurança dos nossos pacientes, pois 

fortalecem as boas práticas assistenciais e garantem a excelência dos nossos 

serviços", afirma Everson Gomes, responsável pelas atividades. 

Equipe de enfermagem presta atendimento inicial à 
vítima com técnica de compressão torácica  e ventilação 

no paciente adulto 


